
Potpuno rešenje za upravljanje turističkim 
agencijama.

Cofer



Svrha i cilj Cofer softvera. Opsti opis fukcionalnosti i problema koje 
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Šta je Cofer?



Karakteristike Cofer-a

Jednostavna i brza implementacija i sigurna 

podrška. Rešenje, koja raste sa vama.

 Čuvanje, arhiviranje, pretraživanje 

dokumentacije i upravljate njome kroz 

uspostavljanje radnih procesa po meri 

svakog korisnika.

DMS

E- Faktura / E-fiskal

 Rešenje u skladu sa zakonom

o fakturama i zakonom o fiskalizaciji.

 Interni, kompletan sistem prijema,     

obrade i arhiviranja elektronskih i svih

drugih računovodstvenih isprava.

 WEB

 On line buking

 Trgovina između organizatora i subagenata

 Individualni i grupni turistički aranžmani

 Prodaja avio karata

 Prodaja putnih karata

 Različite kalkulacije u formiranju cene

turističkog aranžama

 Praćenje kapaciteta smeštaja i transporta

 Operativni poslovi prodaje

 Izrada faktura / uvoz izvoda

 Transporte liste, rooming liste, transfer liste

 Praćenje troškova

 Finanskijski i statistički izveštaji

 Zakonom propisani izveštaji i knjige

 Integracije sa različitim sistemima

Prednosti sistema



Kompatabilnost sa 
prethodnom verzijom



Kompatibilnost sa TK

Po ovom metodu, stari i 

novi sistem mogu da 

paralelno funkcionišu u 

određenom 

vremenskom periodu u 

kome bi se uporedili 

njihovi izlazni rezultati 

sa ciljem da budu 

identični.

Paralelan rad

Mogućnost rada i upisa 

podatka iz novog 

informacionog sistema 

u sistem TK-a i obrnuto.

Subagentska prijava

Brza i laka migracija 

podataka iz sistema 

TouristKlub.

Uvoz startih podataka

Mogućnost brzog puštanja u rad.



Moduli



Operativni sistem zahteva od korisnika prijavu na sistem pre 

nego što dobije pristup bilo kojoj od sistemskih funkcija.

Prijava na sistem i početna strana

Za korisnički nalog vezuju se odobrenja kojima se određuje 

koje radnje korisnik može obavljati u programu, kao i kojim 

podacima može da pristupi.

Zaposleni, smene i privilegije

Osnovni set podataka o agenciji, bankama, PDV stopama, 

propratni tekstovi

Agencija i podešavanja

Kreiranje šifarnika partnera.

Partneri i fizička lica

Destinacije - opisi i informacije na jednom mestu.

Destinacije

Cofer Backoffice



Programski modul finansije je alat finansijskog sektora. 

Izveštavanje po zadatim parametrima pretrage.

Upravljanje finansijama sa detaljnim izvestavanjem

Unos smeštaja, opisa, atributa, slika, neto cenovinka.

Smeštaj

Definisanje linija polazaka, prevoznih sredstava, pakovanje 

putnika i mogućnost prodaje samo usluge transporta.

Transport

Kreiranje aranžmana, izlaznih cenovnika.

Paketi

Prijave/sklapanja ugovora.  Evidentiranje zaduženja i 

praćenje uplata i dugovanja po ugovorima. Kreiranje sve 

potrebne dokumentacije za putnika.

Prijava

Cofer Backoffice



Početna stranica i prijava na sistem

Efikasan način 

komunikacije i 

obaveštavanja u 

agenciji.

Automatsko povlačenje 

NBS kursne liste.

Interaktivna početna 

strana
Nakon logovanja, bira 

se agencija i 

poslovnica. 

Izbor poslovnice

Postoje opcije za 

promeni jezika i povrat 

lozinke putem e-mail 

adrese.

Povrat lozinke

Na prvoj strani se unosi korisničko ime i lozinka.



Demo prijava na sistem i pregled početne stranice



Zaposleni, smene i prilvilegije

You can simply impress 

your audience and add 

a unique zing and 

appeal to your 

Presentations. Easy to 

change colors, photos 

and Text.  

Detaljna kontrola 

pristupa po 

zaposlenomYou can simply impress 

your audience and add 

a unique zing and 

appeal to your 

Presentations. Easy to 

change colors, photos 

and Text.  

Pretraga zaposlenih

You can simply impress 

your audience and add 

a unique zing and 

appeal to your 

Presentations. Easy to 

change colors, photos 

and Text. 

Pregled smena

Softver omogućava efiksano upravljanje 

zaposlenima sa detaljnim pregled smena 

zaposlenih.



Demo zaposleni, smene i privilegije



Agencija i podešavanja

Mogućnost 

podesavanja nivoa 

pristupa zaposlenima 

do najsitnih detalja.

Detaljna kontrola 

pristupa po 

zaposlenomPretraga i pregled 

konkretnog zaposlenog.

Pretraga zaposlenih

Na pregledu smena se 

moze videti trajanje 

smene, da li je smena 

trenutno aktivna, da li je 

smena zapoceta za dan 

ili da li je smena 

zapoceta “remote” tj. 

van radnog mesta.

Pregled smena

Mogućnost upravljanje detaljima agencije, 

konfiguracijom i poslovnicama.



Demo agencija i podešavanja



Partneri i fizička lica

Izvoz svih partnera u 

xls formatu

Izvoz podataka

Karticni prikaz i prikaz u 

vidu liste. Pretraga po 

nazivu, pregled detalja 

u karticnom prikazu. 

Reset filtera i izvoz svih 

partnera u xls formatu.

Pretraga partnera

Sadržaj evidencije 

partnera ima puno 

obeležja.

Evidencija

Detaljan uvid u sve partnere sa mogućnošću 

pretrage i izvoza partnera agencije.



Demo partneri i fizička lica



Destinacije

Kreiranje baze 

podataka radi eksporta 

na WEB stranice 

korisnika

Uvoz fotografija

Definisanje opisa i 

atributa destinacija radi 

eksporta na WEB 

stranice korisnika 

sistema.

Kreiranje opisa I 

atributa
Pregled svih destinacija 

za koje su vezani 

smeštajni objekti.

Pregled destinacija

Upravljanje i pregled destinacija (gradovi, države i 

regioni).



Demo destinacije



Smeštaj

Uvoz cenovnika iz 

sistema 

inoturooperatera

Uvoz podataka iz 

sistema 

inoturooperatoraKreiranje neto 

cenovnika radi 

formiranja prodajne 

cene.

Unos neto cenovnika

Kreiranje smeštajnih 

objekata, definisanje 

kapaciteta smeštajnih 

jedinica, kreiranje 

opisa, atributa.

Unos smeštaja

Smeštajni objekti imaju ključnu ulogu u razvoju 

turističke destinacije.



Demo smeštaj



Cenovici za smeštaj

Naknadno dodavanje intervala (smena)

Kopiranje svih ili odredjenih cena iz odabrane 

kolone u jedan ili vise intervala (smena)

Unos konfiguracije godina za decu na nivou 

smestaja kako bi se ubrzao unos cenovnika.

Moguća je pretraga cenovnika sa starog sistema, u 

ovom slucaju izabrano je filtriranje samo aktivnih 

cenovnika.

Kopiranje cene po kolonama (smenama)

.



Demo cenovnici smeštaja



Finansije

Upravljanje bankovnim računima

Šifarnik bankvovnih računa.

Detaljni izveštaji

Detaljni finansijski izveštaji uplata, čekova, računa, 

izvoda...

Kartice Partnera

Mogućnost kreiranja kartice za partnere iz sistema.

Šeme doplata/popusta

Grupisanje svih doplata/popusta u šemu.

Računi

Kreiranje izlaznih i ulaznih računa sa mogućnošću 

slanja na DMS sistem. Pretraga evidencije svih računa.

Obrada izvoda

Mogućnost obrade halcom i ibank izveštaja. Automatsko 

povezivanje sa fakturom putem poziva na broj. Obrada bez 

povezivanja sa fakturom.

Kursne liste sa automatskim uvozom sa NBS

Automatski uvoz kursne liste sa odabranim valutama sa 

NBS servisa.

Upravljanje Bankama

Šifarnik banaka.



Demo računi i obrada izvoda



Transport

Definisanje cene za 

svkai deo rute po 

različitim tipovima karte.

Cenovnici

Definisanje tačnih 

vremena polazaka i 

dolazaka za svako 

mesto ulaska.

Polasci

Kreiranje rute u sistemu 

sa osnovim podacima 

kao što su naziv, tip 

rute, gradovi, mesta 

ulazaka... 

Rute

Definisanje ruta i polazaka sa cenovnicima.



Prikaz polaska sa mestima ulaska



Prikaz cenovnika za Transport



Paketi

Kreiranje aranžmanskih 

cenovnika uz 

mogućnost sortiranja 

smeštaja po različitim 

kriterijumima.

Cenovnici

Brz pregled slobodnih 

kapaciteta smeštaja po 

datumu, državama i 

gradovima. 

Pregled kapaciteta

Kalkulacija troškova 

transporta sa izborom 

najoptimalnije cene za 

dati set putnika.

Kalkulacija troškova

Upravljanje paketima sa detaljnim prikazom svih 

podataka. Kreiranje kalkulacije troškova, smena, 

cenovnika...



Demo paketi



Kalkulacija troškova transporta i smeštaja



Prijava

Detaljni izveštaji za različite vrste prijava.

Detaljno izveštavanje i obračun zaduženja

Segmentiacija svih zaduženja po putnicima. 

Omogućen sumarni prikaz zaduženja po putniku.

Detaljan pregled zaduženjaOmogućena je nezavisna kupovima 

transporta/smeštaja/aranžmana po određenim 

cenovnicima.

Nezavisna kupovina smeštaja/transporta

U softver je integrisana podrška za smeštaj na 

najavu kao i liste čekanja ukoliko kapaciteti za 

određeni resurs u datom trenutku nisu dostupni. 

Liste čekanja i rezervacija resursa na najavu



Demo prijava



NGOffice Integracija



Integracija sa DMS

Your Text HereE-Faktura / E-fiskal

Čuvanje, arhiviranje, pretraživanje 

dokumentacije i upravljate njome kroz 

uspostavljanje radnih procesa po meri svakog 

korisnika.

Rešenje u skladu sa zakonom o fakturama i  

zakonom o fiskalizaciji.

Interni, kompletan sistem prijema, obrade i 

arhiviranja elektronskih i svih drugih 

računovodstvenih isprava.



Demo integracija sa ngOffice DMS



Rekapitulacija



Rekapitulacija

 Pregled osnovnih funkcionalnosti modula. 

 Prilagođen korisniku, intuitivan i lak za korišćenje.

 Mogućnost internacionalizacije.

 Softversko rešenje koje omogućava razvoj novih modula i funckionalnosti.

 Integracija sa drugim softverskim rešenjima.

 Kompatibilnost sa zakonima o arhivskoj građi, e-fiskalizaciji, e-fakturisanju i 
turizmu.

 Olakšano upravljanje procesima rada, ušteda resursa.

 Omogućava detaljan uvid u celokupan proces rada agencije.



Hvala na pažnji!
Budućnost pripada odlučnima


